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DIRECCION DE MICRO, PEQUERA Y MEDIANA
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No. ACTA 44

CONSEJO SUPERIOR DE PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
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BEATRIZ HERRERA DE MATTA ASCUN Directora de extensién EIA.
GLORIA GONZALES GOBERNACION DEL CESAR Asesora — Delegada
JUAN ERNESTO PARRA FENALCO Director de Fenaltiendas
JAVIER DIAZ ANALDEX Presidente
RAUL PAEZ ACICAM Delegado del Presidente

INVITADOS:
NOMBRE Y APELLIDOS ENTIDAD CARGO
PAULA TORO DNP Asesora
ELIS USTATE DUARTE MINCOMERCIO Asesora Direccidn de Mipymes
LUIS RAMON VALDERRAMA M. MINCOMERCIO Profesional Especializado
SAMARA LEON MINCOMERCIO Pasante
LAURA YICETH MARTINEZ TRIANA MINCOMERCIO Pasanie
WILLIAM MENESES 8. MINTRABAJO Subdireccién de Formalizacién Y promocion emplec
LUIS FELIPE CANO INTERACTUAR : Director
PEDRO JIMENEZ GCsCi Asesor
MARIA CLARA HOYOS ASOMICROFINANZAS Presidente
FANNY ALVARADO ASOLMIFYME Presidenta
MARIA LUCIA CASTRILLON PROPAIS Gerente
CARINA GARCIA M BANCOLOMBIA Analista

AUSENTES:(personas que fueron citadas y no asistieron a la reunion, segiin lista de asistencia)
NOMBRE Y APELLIDOS ENTIDAD CARGO
HERNAN MAURICIO CHAVEZ ARDILA ACIET Rector
JULIO CESAR GUERRA TULENA Representante de los  Consejos | Representante de fos CRM, Gobernador del Sugcre

Regionaies de Mipymes,

LUZ ESTELA VELEZ HERNANBEZ BANCO COLPATRIA Directora segmento Pyme
ANDRES SiLVA MINAGRICULTURA Director Capacidades Productivas y Generacion de Empleo
ANA SOFIA MESA DE CUERVO Parque Tecnologico del Caribe Rectora
EMERSON MEJIA RIVAS Alcandia de Tangua FCM Alcakle
JULIAN DOMIGUEZ CONFECAMARAS Presidente
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ORDEN DEL DiA:
1. Verificacion del quérum.
2. Lectura y aprobacion def orden del dia.
3. Aprobacion del acta anterior
4. Presentacion de Resultados, Impactos y Relos para el afio 2014
«  Programa de Emprendimiento
¢ Programa de Formalizacion
o  (Cfros programas para Mipymes
+  Extensionismo Tecnoldgico
5. Informe de OBAPYME
6. Informe de la Secretaria Técnica Permanente.
7. Proposiciones y varios

DESARROLLO:

1. Verificacién de Quérum
Sa efeciud la verificacion del quorum vy se dio inicio a la reunién,

2. Lecturay aprobacion del orden del dia
Fue realizada la lectura y aprobacién del orden del dia propuesto.

3. Lectura, discusion y aprobacion del Acta anterior

L& doctora Andriana Rueda Pérez, actuando en calidad de Delegada de ia Viceministra de Desarrolio Empresarial, para presidir la reunion de los
Consejos Superiores, manifestd que el Acta No.43 fue socializada a todos los miembros del Consejo Superior de Pequefia y Mediana Empresa
PYME y no recibi6 ningtin comentario al respecto. Por lo anterior, fue aprobada por unanimidad.

4. Presentacion de Resultados, Impactos y Retos para el afio 2014

La doctora Adriana Rueda realiz0 la presentacién  “Oferta Institucional para el Desarrollo de las Mipymes”, adjunia a esta acta, dentro de la
cual desiact los siguientes temas: Mentalidad y cultura empresarial; Crecimiento dinamico; Fortalecimiento institucional, Internacionalizacién y
Financiacion. : :

¢ Mentalidad y cultura empresarial
Resali6 que uno de los retos que fiene el Ministerio es empszar a cambiar la mentalidad y cultura empresarial en Colombia, para lo cual se vienen
adelantando y reestructurando algunas esfrategias y programas como los siguientes:
¥" Premio INNOVA: Reconoce & [as mejores Mipymes innovadoras del pais. Hasta el afio 2013 se tenian cuatro (4} categorias (micro, pequefia
y mediana empresa y Universidad-Empresa) dos (2) modalidades {Disefio y Regional). Este afio se abordara el Premic teniende en cuentala
empresa innovadora desde diferentes campos: innovacion en procesos, productos, servicios, mercadeo e innovacion organizacional, que
seran los grandes marcos de trabajo. . -
¥" Programa “Colombia se formaliza”. Destacé que este afio se ha decidido hacer un alto en el camino, dado que la formalizacion no puede
abordarse como un fin ditimo dentro de la gestidn del Gobierno. La propuesta en dicho sentido estd encamninada al logro de Io siguiente:
a. Realizacién de un estudio de impacto sobre las empresas formalizadas en afios anteriores v las lecciones aprendidas, con el fin de contar
con bases para disefiar programas de apoyo.
b. Implementacion del programa “Territorio Formal®, que se desarrofiard, inicialmente, en seis (6) regiones.

« Crecimiento Dindmico
Destact que el enfoque esté orientade a ver el crecimiento desde la demanda, para poder identificar las necesidades del mercado y fortalecer
el programa “Compre colombiano”, ¢l cual a la fecha ha tenido unos muy buenos resultados. Para el afio 2014, se desarrollarén 26 eventos
comerciales y se espera generar expectativas de negocio cercanas a los $40 mil millones.

Ofro programa es "Microfranquicias™: mecanismo que permite generar emprendimientos rapidos y reducir el riesgo que implica trabajar con
personas emprendedoras de fa base piramidal y poblacidn wulnerable. El tema se abordara bajo dos (2) enfogues: inclusion social y
emprendimiento. Al finalizar 2014, se espera haber enfregado seis (8) microfranquicias a poblacién victima del conflicie, para lo cual se
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vienen adelantando gestiones con la Banca de las Oportunidades, para revisar opciones de financiacion.

® Encadenamientos productivos
La meta es impulsar un programa de desarrollo de proveedores conjuntamente con las grandes empresas y lograr que ambas parfes se vean
beneficladas. Inicialmente se llevard a cabo en las ciudades de [bague, Clicuta y Bucaramanga.

® Fortalecimiento institucional
Destaco fa importancia del programa Extensionismo Tecnologico, para fo cual el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo espera ser uno
de los promotores & impuisores de una politica en dicho sentido.

El siguiente componente es el Small, Business, Development Center (SBDC), creado en los afios 70 por ia Universidad de Texas para
apoyar a las Mipymes de los Estados Unidos, mediante un modelo de articulacion de la academia con ios sectores publico y privado. Este
programa se implementaré en Colombia, para lo cual el afio pasado se desarrollaron dos (2) diplomados para consultores. En el 2014, se van
a abrir por lo menos cinco (5) nueves centros de desarrollo empresarial y la realizacién de dos (2) diplomados adicionales de formacion en
Barranquilla y Medellin.

Ofro reto es el fortalecimiento det Sistema Nacional de Incubacion y Aceleracion, para lo cual se identificardn parametros y/o criterios
minimes para el emprendimiento y los lineamientos para encubar y acelerar empresas efectivamente.

Destaco también el trabajo para fortalecer los Consejos Regionales de Mipymes y las Redes de Emprendimiento, mediante una gestion
articulada de estas dos (2) instancias de apoyo en las regiones.

El Giimo eje dentro de esta estrategia es la Regulacién, que se esta trabajando en los siguienies temas: Propuesta para cambiar la
clasificacion empresarial, actualizacion de la ley 1014 de 2009, modernizacion de la Politica Nacionat de Emprendimiento y actualizacion de la
ley 1429 de 2010 sobre formalizacidn empresarial.

° Internacionalizacion

Sobre esta estrategia, la Directora de Mipymes mencioné que la idea es comenzar a participar activamente en las reuniones de los comites de
Mipymes, estipulados en los acuerdos internacionales suscritos, como por ejemplo el grupo tcenico de las Pymes de Alianza Pacifico, cuyos
objetivos son: 1) Fomentar acciones para la modernizacion tecnolégica y organizacional 2) Infercambiar experiencias y asistencia técnica, 3)
Fomentar seciores de la economia, encadenamiento productivo, exportaciones conjunfas y aprovechamiento del mercado y 4) Crear
mecanismos de medicion de impactes.

Adicionalmente, destacd que Golombia participard dentro def proceso de forfalecimiento de los ecosistemas de emprendimiento de
Cenfroamérica, mediante cooperacién téenica en el disefio de las politicas nacionales de Panama, Replblica Dominicana, El salvador,
Guatemala, Belice y Honduras.

° Financiacion
Dentro de ios retos que se fienen en este campo, destacd los siguientes: andlisis de 10 vehiculos de financiacion para el emprendimiento y ef
aprovechamiento del Sistema General de Regalias, orientando a los proyectos regionales.

Comentarios de los asistentes:

E} doctor Miguel Achury, Vicepresidente de Planeacion de Bancamia, indagd sobre fas posibilidades de fener acceso a los estudios que
fundamentan la clasificacion de Mipymes. La doctora Rueda, comentd que la presentacién realizada es solo un adelanio, que una vez tenga
la propuesta se presentard a los Consejeros para sus comentarios.

E! doctor Javier Diaz, Presidente de ANALDEX, mencioné gue feniendo en cuenta que cada programa expuesto fiene metas especificas,
considera pertinente contar con un esquema de seguimiento, que permita evaluar periddicamente el avance de cada uno de eflos. La
Directora de Mipymes respondié que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo tiene un sistema de controt de la ejecucion, razon por la
cual cada trimestre se presentan los reportes de cumplimiento de las acciones programadas.

La dociora Blanca Herrera de Matta, Directora de Extension de fa Escuela de Ingenieria de Antioquia y Representante de ASCUN, realizé los
siguientes comentarios: 1) Sobre el tema de financiacién para las Pymes: sugirid analizar un poco méas toda la reglamentacion que hay al
respecto, porque considera que el costo financiero para las empresas es demasiado aito. 2) Con refacion a las microfranquicias: destact que
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efectivamente es un canal para generar empleo, pero consideraba necesario propiciar modelos de negocios, acompafiamiento, asistencia
téenica, financiacidn y formacion en las empresas. 3) Que la articulacion con 1as universidades para el desarrollo empresarial es fundamental,
razon por la cual destaco el frabajo de los Consejos Superiores, porque es una manera de conocer las estrategias que el Gobierno viene
impulsande y cdmo las universidades pueden apoyar dicha gestion.

En lo relacionado con microfranquicias, la doctora Paula Toro, Asesora del DNP, destaco el ejercicio que se viene desarrollando, desde hace
unos cuatro afios, con el BiD y el Ministerio de Comercio, Indusiria y Turismo, sobre {a forma de abordar dicho tema en el pais. Resalfd que el
BID aprobé un proyecto para Colombia, por consiguiente el refo es encontrar aliados para su gjecucion como las camaras de comercio,
gremios y universidades, enfre otras.

E! doctor Juan Pablo Parra, Vicerrector de la EAN, menciond que exisie una oportunidad en las compras pablicas, a fravés del nueve modelo
que esta fratando de implementarse en el pais “Colombia Compra Eficiente”, que abre un campo de accién muy grande para el
emprendimiento y las Pymes. Sugirid involucrar dentro de las estrategias expuestas, acciones de socializacidn y sensibilizacion de dicho
esquema. La doctora Rueda, comenté que dentro del programa “Compre Colombianc”, se trabaja el tema mediante dos (2) enfoques: 1)
Preparacitn de las Pymes y emprendedores, para que puedan presentarse en las ruedas de negocios y 2) Preparacion de los Abogades que
hacen los términos de las convocatorias y Ordenadores del gasto, para que incluyan a las MiPymes.

El doctor Luis Norberte Lopez, Presidente de Corproem Colombia, indicod que Colombia es un pais clasificado como de renta media; que la
Unidn Europea asigno unos recursos, para profundizar sobre la forma de abordar la formalizacion en el pais. Destaco que dicho tema no fiene
coma fin cumplir con la DIAN ni con las Camaras de Comercic, sino con el fortalecimiento de las Mipymes. Sugirid recoger las experiencias y
lecciones aprendidas en dicho programa. Resali6 que es necesario abordar la inclusién social y la forma de invelucrar a muchas comunidades
de diferentes seclores, porque en algunas regiones no hay respuestas adecuadas, razon por la cual el empresario sencitlamente se asusta y
no vielve a participar.

La doctora Zoraida Pabdn, Presidenta de Conamic, comentd que considera interesants que se esté planteando una reforma a fa politica
pliblica para las Mipymes, porque en realidad ya estd un poco rezagada. Asi mismo, resalté que la palabra microempresario no fiens nada
que ver con el crecimiento de las microempresas; insistio en que el obstéculo para el avance de dichas unidades productivas son las politicas
mal disefiadas y aplicadas. Destact ademas, que las microempresas han tenido dificuliades para concurrir a las convocatorias de Innpulsa,
sin embargo, esc no ha sido un obstéculo para que participen en el programa "Compre Colombiane” y realicen sus ventas.

El doctor Juan Emesio Parra, Director Nacional de Fenaliiendas y Delegado de Fenalco, comenté que es interesanie ei enfoque de
encadenamiento productivo, no solamente con los grandes sectores econdmicos, sino fambién involucrando las compras plblicas y "Compre
Colombiano®, pero que es necesario un alistamiento de las Mipymes, para que puedan acceder realmente a los mercados como un fejido
empresarial. En lo relacionade con ia cultura de la formalizacion, considera que es importante involucrar a las universidades, para desarroltar
la formacion en formalizacién. En el tema de microfranquicias, sugirié rescatar el frabajo desarrollado entre la CIM, Coltabaco y Fenalco
Adléntico, dado que tiene dos (2) componentes fundamentales: &l desarrollo de fa microfranguicta, como cambio cultural en la empresa y la
socializacion. Adicionalmente, destacs &l ejercicio realizado en el 2013 por Fenalco y el Ministetio de Comercio, Industria y Turismo sobre
territorios formales en Leficia, San Andrés, Santa Martha y ciudades patrimonio. Asl mismo, manifestd su prescupacion por el modele de los
SDBC, porgue en los Estados Unidos se les asignan recursos que estan cerfificados y ellos fienen unas metas claras en cuanto a la
generacion de ingresos para el pais, pero actualmente en Colombia no hay ningln proyecto de ley sobre dicho particular. La doctora Rueda,
manifesto que no necesariamente se va a Yraer el mismo modelo, donde el Gobierno Central financia parte del proceso, por elio en este afio
se realizara el piloto, porque se cuenta con muchas organizaciones participanies interesada. Destacé que en Colombia se fiene que lograr
que estos centros sean financieramente sostenible, razon por la cual fambién se incluird el Sistema General de Regalias y a los Gobiernos
Locales, que han manifestado interés en empezar a desarrollarlos.

£l doctor Juan Ernesto Parra, manifestd que existen muchos cenfros de desarrollo empresarial, productividad, productivos y tecnoldgicos en
el pals, tanto virluaies como flsicos, y posibiemente van a terminar haciendo lo mismo, porque el 80% del tiempo lo ocupan en la blsqueda y
consecucion de recursos. Resalté que la ofra gran problematica es el riesgo de tener datos fuera del pals por el flujo de informacion.

La doctora Fanny Alvarado, Presidenta de Asolmipyme, comentd que dentro de las estrategias preseniadas, algunas organizaciones como €s
el caso de Asolmipyme, tienen unos modelos que pueden confribuir al desarrolio de las mismas y aplicar perfectamente para su ejscucion.
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La doctora Blanca Herrera de Matta, represenfante de ASCUN, comentd que en ia actualidad un punto critico para fas MiPymes, es a nueva
reglamentacién de las NIIF, dado gue se tiene el riesgo que algunas desaparezcan, porque la categorizacion exige que este afio se incluyan a
las microempresas, que por 1o general no tienen Contador y ios sistemas de informacion que manejan no son adecuados. Por lo anterior,
sugirid realizar un efercicio extraordinario en capacitacion, porque actualmente esos cUrsos son muy costosos para las empresas.

La doclora Maria Clara Sanchez, Asesora del Sena, comentd que no todos los sectores de la economia se estan beneficiando de ios
instrumentos gue tiene el Gebierno en pro del desarrollo empresarial. Por eflo sugirié buscar mecanismos, para que exista un solo canal de
comunicacion para los empresarios, donde elios puedan, de acuerdo con su necesidad, buscar el acompafiamiento requerido.

La doctora Mandina Quizza Tomich, Representante de ACICAPI, comentd que son pocos los planes de negocios dentro de la educacién
técnica, profesional y tecnologica que se hacen realidad, lo que genera cierta decepcion en los estudiantes, porgue no fienen financiacion, ni
como pagar los parafiscales. Por fo anterior, sugirid fortalecer la triada Estado — universidad ~ empresa, para poder disminuir las fimitaciones
presentes en el tema de! emprendimiento. También mencioné que la mayoria de las empresas estan a espalda de las investigaciones que
realizan las universidades; no hay unas alianzas sélidas, ni una polifica educativa que oriente sobre los aspectos a mejorar y los
requerimiento del pais en dicho sentido. Considera que es necesario fortalecer la educacion superior y la investigacion, para poder Hlevar a
Colombia a los escenarios deseados y disminir los indices de pobreza.

o PROGRAMA-PILOTO DE EXTENSION TECNOLOGICA EN COLOMBIA

La doctora Paula Toro, Asesora del DNP realiz 1a presentacion sobre el Programa Piiofe de Extension Tecnologica en Colombia, adjunta a la
presente acta, destacando, entre ofros, los siguientes temas: Concepto, Desafios de la politica pablica, método para el disefio del instrumento
de politica, Implementacion y Escalamiento.

Sobre la definicion de extension tecnotogica, explicd que es una herramienta de apoyo externo a las empresas, con el objeto de lograr
mayores niveles de productividad, mediante acciones directas de intervencion, aplicando instrumentos de gestion, que incluyen,
principalmente, el diagndstico, plan de mejora y la implementacion de éste en la practica habitua! de las empresas.

Resalt6 que ef Programa de Extension Tecnologica comprende ef desarrollo de una politica piblica en productividad empresarial, desde su
conceptualizacion inicial hasta su implementacion a escala nacional. El proceso se desarrolla en cuatro (4) fases: acuerdo interinstitucional,
prueba piloto, evaluacion y escalamiento. También menciond que éste es un elemento clave para el desarrolio a corto plazo de las empresas
porgue: a) Crea un cambio en la cultura organizacional hacia la productividad, a fravés de la refroalimentacion y el aprendizaje; b} Moviliza la
eficiencia de las pequefias y medianas empresas, para potenciar su productividad; ¢) Acerca a las empresas a su frontera tecnologica de
produccitn y d) Fortalece la modernizacién industrial colombiana.

Dentro de los logros obienidos, destaco la inversion de & millones de dolares, con los cuales se atendieron 173 empresas que enfrentaban
falias de mercado significativas. La consecucion de un buen socio internacional FEDIT; el disefio y montaje de un programa pilofo de clase
mundial; generacion de entusiasmo en las empresas intervenidas; aliados estratégicos como el Centro Nacionat de Productividad CNP y el
SENA, logrando interiorizar el concepto de extensién tecnoldgica entre las entidades ejecutoras del proyecto. Resaltd ademéas que las
corseccion de las limitaciones en las Mipymes requiere de una intervencion piblica, tanto en politicas como en mecanismos para: a) Promover
la productividad empresarial y la capacidad de innovacion; b} Trabajo colaborafivo entre las entidades de Gobierno y aliados y c) Evaluacion
de impacto para formular la potitica pdblica e incentivar al sector privado.

Destact ademas, gue el nuevo programa también tendra un rof de coordinacion de esfuerzos de extensién regional y local; que estara
orientado a la demanda de servicios por parte de las empresas y la evaluacion serg incorporada por disefio a todo el estilo de frabajo.
Mencion6 que existe un potencial de unas 8.000 Pymes que requieren este tipo de apoyo, de alli fa importancia de la descentralizacion,
apalancamiento de recursos humanosfregionales/piblicos/privados, disposicion practica hacia aplicaciones de tecnologias probadas y lograr
un valor agregado medible en la gestion.

Cometarios de los asistentes:

£l doclor Juan Pablo Parra, Vicerrector de la EAN, comentd que consideraba muy interesante lo planteade, dado que es un esquema probado
e internacionalmente aceptado. Destaco que, en dicho senfido, existen estudios que muestran casos exitosos de  microempresas
exportadoras que han sclventado situaciones adversas del mercado. Informd que la Universidad que representa trabajé un programa similar
con 320 microempresas muy pequefias del sector de alimentos y text, con una mefodologia que incorporaba tecnologias basicas y una ruta
. % wﬁfm?ﬁ% ] - . .
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de mejora. El resultado fue exitoso, evidenciado en el hecho que por cada peso que invirtieron, obtuviercn $13 de referno en ingresos. Puso a
disposicion de los Consejeros el método desarrollado, en caso de considerarlo pertinente.

La doctora Adriana Rueda, destacd que el programa es inferesante, razén por la cual invité a los Consejeros a participar mediante la
presentacidn de propuestas para la divulgacion, ejecucion y mejora del mismo, dada [a experiencia que algunas enfidades han tenido en
dicho sentido, puesto que el interés es lograr un mejoramiento en la productividad de las Mipymes. La doctora Blanca Herrera de Matta,
Representante de ASCUN, indagd sobre la forma de vinculacion de ias empresas interesadas en el programa. La Directora de Mipymes,
informé que se realizard una nueva convocatoria, pero previamente se reunira con algunas entidades para garantizar que sea sencillo para
los empresarios.

El doctor Luis Notberte Lopez, Presidente de Corproem Colombia, pregunté sobre el indicador que mide la gestion, resultados y grade de
eficiencia y eficacia del programa. La dogtora Paula Toro, respondié que se tienen 10 indicadores claves de desempefio, que estan midiendo
aspectos como la productividad, ademas cuenian con 10 indicadores para analizar cada empresa e idenificar el tipo de intervencion
requerido. El doctor William Perez Cotring, Gerente de Emprendimiento e innovacién dei Ministerio de Comercic, Industria y Turismo, amplio
la respuesta en el sentido que la medicion se realiza desde una linea base versus después de adoptado el programa; que el fin GHimo es que
la empresa puede obtener reducciones en costos y tiempos, asi como también incrementos en productividad, ventas y rentabilidad.

El dector Angel Pefia, Delegado del Ministerio del Trabajo, menciond que ellos realizaron tna intervencion a Mipymes, con el apoyo de las
Naciones Unidas, mediante un programa de desarrcllo de proveedores y encadenamisntos productivos en cuatro cadenas. El resultado
también fue muy bueno para fa productividad de tas mismas. Resalté que dentro del plan de mejora se les propuso incluir fa formalizacion
faboral, porque si las empresas tienen més ganancias, esto también debe verse reflejado en el bienestar de los trabajadores.

6. informe de OBAPYME

La doctora Elis Ustate Duarte, Asesora de la Direccion de Mipymes, informd que el Comité Andino de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
en estos Gltimos meses viene realizando un proceso de reestructuracion, para responder a fos nuevos retos que esta enfrentando. Destacd
que hay que esperar el resultado del mismo, para saber como queda organizado el fema de Cbapyme.

7. Informe de Ia Secretaria Técnica permanente

La doctora Elis Ustate informé que el mencionado documento fue enviada a los Consejeros. Dentre de los principales aspectos abordados se
destacan, entre ofros, los siguientes: a) Microcréditos que comprende: Regionalizacién, profundizacion, desembolsos e informe de la Banca
de las Oportunidades. b) Gestion de los Consejos Regionales en actividades como: Comerciales, Capacitacidén, Emprendimiento,
Fortalecimiento Empresarial, Encadenamientos Productivos y/o Asociatividad, Desarroflo Tecnolégico y ¢) Registro Regional

8. Proposiciones y varios: No se presentaron.

OTROS ASPECTOS: En cumplimiento de lo estipulade en el articuio 4° de la Ley 905 de 2004, la Secretaria Permanente les recuerda a los
miembros de los Consejos de Microempresa y Pyme, Ia necesidad de programar, dentro de sus instituciones, la realizacién de evaluaciones
de impacto para aquellos programas, proyacios y politicas que estén dirigidos a las Mipymes

Convocatoria: La proxima sesidn de los Consejos Superiores se realizara el 20 de mayo de 2014.
DECISIONES

1. Fue aprobada el Acta No. 43 del Consejo Superior de Pequefia y Mediana Empresa PYME

FIRMAS

T OQAJ

ADRIANA RUEDA
Delegada de la Viceministra de Desarrolio Empresarial
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